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Tema 1 : De la Sociedad Industrial 
a la Sociedad de la Informacion 



Introduccion general al concepto de Sociedad de la 
Informacion. 

Contexto historico de la transformacion de la Sociedad 
Industrial en la Sociedad de la Informacion. 

Criticas y perspectivas del concepto. 
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Introduction general al concepto 
de Sociedad de la Informacion 

Definiciones 



Segun Yoneji Masuda (1980): "Sociedad que crece y se desarrolla alrededor 
de la informacion y aporta un florecimiento general de la creatividad intelectual 
humana, en lugar de un aumento del consumo material". 

Masuda, Yoneji (1984): La sociedad informatizada como sociedad post-industrial, Fundesco-Tecnos, Madrid. 

Union Europea. Informe Bangemann (1994): Entiende la Sociedad de la 
Informacion como una sociedad emergente a la que esta dado paso las 
Nuevas Tecnologfas de la Informacion y Comunicacion a traves de una nueva 
revolucion industrial basada en la informacion y a la cual es preciso adaptarse 
con rapidez para aprovechar todas las posibilidades que ofrece. 
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Introduccion general al concepto 
de Sociedad de la Informacion 

Mas definiciones 



Raul Trejo Delarbe (1996): "La Sociedad de la Informacion, mas que un 
proyecto definido, es una aspiracion: la del nuevo entorno humano, en donde 
los conocimientos, su creacion y propagacion son el elemento definitorio de las 
relaciones entre los individuos y entre las naciones". 

Trejo Delarbe, R. (1996): La nueva alfombra magica, Madrid: Fundesco. 

Manuel Castells (1 998): "Nuevo sistema tecnologico, economico y social. Una 
economia en la que el incremento de productividad no depende del incremento 
cuantitativo de los factores de produccion (capital, trabajo, recursos naturales), 
sino de la aplicacion de conocimientos e informacion a la gestion, produccion y 
distribucion, tanto en los procesos como en los productos." 
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Introduccion general al concepto 
de Sociedad de la Informacion 



Libro verde sobre la Sociedad de la Informacion en Portugal (1997): "El 
termino Sociedad de la Informacion se refiere a una forma de desarrollo 
economico y social en el que la adquisicion, almacenamiento, procesamiento, 
evaluacion, transmision, distribucion y diseminacion de la informacion con 
vistas a la creacion de conocimiento y a la satisfaccion de las necesidades de 
las personas y de las organizaciones, juega un papel central en la actividad 
economica, en la creacion de riqueza y en la definicion de la calidad de vida y 
las practicas culturales de los ciudadanos". 

"The Green Paper on the Information Society" in Portugal, 1 997, by Mission for the Information Society, Ministry of 
Science and Technology 
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Una propuesta 



Salvat y Serrano (2010): "Sociedad en la que la informacion pasa a 
convertirse en el factor decisivo de la organizacion economica, como 
consecuencia de la nueva tecnologia digital, y que genera con ello cambios 
profundos en todos ambitos de la vida: culturales, politicos y sociales, sobre 
todo determinados por la transformacion de las condiciones espacio 
temporales en las interaccione entre los miembros de esas sociedades." 

Salvat, G. y Serrano, V. (201 0): La revolucion digital y la sociedad de la informacion. Zamora-Sevilla: Comunicacion 
Social. 
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Introduccion general al concepto 
de Sociedad de la Informacion 

Uso de diferentes terminos 



Los terminos 'Sociedad de la informacion', 'Sociedad red' y 'Sociedad del 
conocimiento' 



Cuadro 1 
Busquedn de terminos en Internet a traves de Yahoo, por ambitos lingiiisticos 




aleman 


ingles 


espafiol 


"sociedad del conocimiento" 


503.000 (29,9%) 


449.000 (9,4%) 


233.000(13,0%) 


"sociedad red " 


10.800 (0,6%) 


216.000 (4,5%) 


35.600 (2,0%) 


"sociedad de la informacion" 


1.170.000 (69,5%) 


4.090.000 (86,0%) 


1.530.000(85,1%) 


Nota: Las expiesiones con las que se ha efectuado la busqueda son las sigiiientes: 

Sociedad del conocimiento — Wisseiisgesellschaft — knowledge based society 

Sociedad red — Netzwerkgesellschaft — network society , 

Sociedad de la informacion — Informationsgesellschaft — information society"' 
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de Sociedad de la Informacion 



El porque de otros terminos 

Sociedad de la informacion: es mas utilizado cuando se tratan aspectos 
tecnologicos y se considera que la produccion, la reproduccion y la distribucion 
de la informacion es el principio constitutivo de las sociedades actuales. 
Sociedad del conocimiento: se recurre mas en las ciencias sociales, sobretodo 
en el ambito academico. El conocimiento se considera como principio 
estructurador de la sociedad moderna y resaltando su importancia para la 
sociedad actual, para la educacion y para la formacion. Se pretende quitar a las 
TIC el protagonismo del cambio. 

Sociedad red: termino acunado por M. Castells, sociedad informacional en la 
que la gestion de la informacion resulta decisiva. 
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Aunque esos tres son los mas habituales existen otros muchos como 
"Sociedad Global de la Informacion" y "Era de la Informacion", "Sociedad 
digital", "Sociedad del Riesgo", "Nueva Economia", "Economia Basada en el 
Conocimiento" "Sociedad del saber"... 

Una reflexion... 

El termino Sociedad de la Informacion no corresponde a un concepto unico y 
universalmente admitido como vemos con las diferentes acepciones. 
El elemento comun a todas ellas es que se reconoce la importancia de la 
informacion y de las nuevas tecnologias. Estas permiten el acceso y la difusion 
de la misma como caracteristica definitoria del nuevo contexto economico y 
social que configura la Sociedad de la Informacion. 
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Sociedad Industrial 



Sociedad de I 



Posmodernidad 




Nuevas Tecnologias y Sociedad 
de la Informacion 
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Sociedad Industrial 



Anos 80 



v > 



Sociedad Red 



y 



Sociedad de la Informacion 




Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 



•Son muchos los autores que a finales de la decada de los sesenta y principios 
de los setenta constatan y ponen de manifiesto el inicio de un periodo de 
cambios economicos y sociales que nos conduciran hacia una nueva etapa de la 
historia. 

•Entre ellos se puede destacar a Peter Drucker y Daniel Bell con sus grandes 
obras de 1969 y 1973 respectivamente. Estos autores coinciden en el hecho de 
que se esta produciendo una transformacion fundamental en la estructura 
economica de los paises: la transicion hacia una economia en la que el 
conocimiento sera el factor productivo clave, relegando a un segundo piano a los 
factores tradicionales, capital, trabajo y tierra. 
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Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 

•Drucker, Peter (1969). The Age of Discontinuity: Guidelines to Our Changing Society, Harper and Row, New York. 

•Bell, Daniel (1973). The Coming of Post-Industrial Society: a Venture in Social Forescasting. 

•Alvin Toffler: "El Shock del Futuro" (Plaza y Janes, Eds. Barcelona, 1974), "La Tercera Ola" (Edivision, Mexico, 
1985), "El Cambio del Poder" (Plaza y Janes, Eds. Barcelona, 1994) y "Las Guerras del Futuro" (Plaza y Janes, Eds. 
Barcelona, 1994). 

•Naisbitt, J. (1983): Macrotendencias: diez nuevas orientaciones que estan transformando nuestras vidas. 
Barcelona: Mitre. 

•Machlup, F. (1971): The production and distribution of Knowledge in the United States. New Jersey: Princeton 
University. 

•Porat , Marc Uri (1977): The information economy: definition and measurement. United States: Dep of Commerce. 

• Castells, Manuel. La Era de la Informacion. Economia, Sociedad y Cultura. Alianza Editorial. Madrid, 1998. 
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Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 

Drucker(1969) 

- (1959): pronostico la emergencia de una nueva capa social de trabajadores 
de conocimiento 

- (1969): la ruptura con respecto a la etapa anterior es comparable a la que 
se produjo con la Revolucion Industrial 

- la generacion de valor se producira a partir de la transmision y aplicacion 
de la informacion 

- (1994): la SC tiene una estructura economica y social, en la que el 
conocimiento ha sustituido al trabajo, a las materias primas y al capital 
como fuente mas importante de la productividad, crecimiento y 
desigualdades sociales. 

Druker, P. (1994): La Sociedad Postcapitalista. Editorial Sudamericana; Buenos Aires. 
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Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 



Daniel Bell (1973) 



«EI Advenimiento de la Sociedad Post Industrial" (Ed. Alianza Editorial, 

Madrid, 1976). 

La transicion hacia la sociedad postindustrial. Caracteristicas: 

- Preeminencia de la produccion de servicios sobre la de los bienes materiales. 

- La mayor relevancia social de la clase profesional y tecnica. 

- La primacia del conocimiento teorico como la fuente principal de innovacion, 

- La planificacion del desarrollo tecnologico (por ser esta la decisiva para el progreso 
humano). 

- El control de la tecnologia como el medio mas importante del poder. 
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Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 



Alvin Toffler 

- El Shock del Futuro (1970) 

- La TerceraOla, (1979) 

- El Camblo del Poder (1990) 

- Las Guerras del Futuro (1 994) 

* Ahos de la primera edicion del libro. 
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Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 

John Naisbitt 

- Macrotendencias : 

• La Sociedad de la Informacion como superacion de las contradicciones 
capital/trabajo. 

• La SI como sustitucion del Estado por una democracia directa. 



Naisbitt, J. (1983): Macrotendencias: diez nuevas orientaciones que estan transformando nuestras 
vidas. Barcelona: Mitre. 
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Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 



• ^Como constatar la existencia de la SI? 

Mediante los Indicadores de la Sociedad de la Informacion 

Son los instrumentos que sirven para mostrar o indicar si se produce o existe la SI. Los 
indicadores consisten en compendios, conjuntos o selecciones de datos basicos que permitan 
analizar el desarrollo e implantacion de la SI asi como el grado de impacto. Situacion de gran 
complejidad debido a la amplitud del objeto de analisis, que hace poco tiempo y los enormes 
cambios que siguen sucediendo, asi como la dificultad para medir los bienes intangibles y 
servicios de la Nueva Economfa. Varios Ejemplos: 

- Economicos 

- Politicos 

- Ocupacionales 

- Culturales 
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Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 
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Transformacion de la Sociedad 
Industrial a la SI 

Diez rasgos de la Sociedad de la Informacion 

(segun Raul Trejo) 



Exuberancia 

Omnipresencia 

Irradiacion 

Velocidad 

Multilateralidad/Centralidad 



- Interactividad/Unilateralidad 

- Desigualdad 

- Heterogeneidad 

- Desorientacion 

- Ciudadania Pasiva 
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